
วชิา
“การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานส่วนท้องถิ่น”

ในระบบจ าแนกต าแหน่งเป็นประเภท
ตามลกัษณะงาน



ฐานอ านาจทางกฎหมาย กฎ และระเบียบ
ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานส่วนท้องถิ่น



ประกาศ ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. 
เร่ือง 

มาตรฐานทั่วไปเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์และวธีิการประเมนิผล
การปฏิบัตงิานของพนักงานส่วนท้องถิ่น 

พ.ศ. ๒๕๕๘



หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. 
ที ่มท ๐๘๐๙.๓/ว ๖๙๒ ลว. ๓๑ มนีาคม ๒๕๕๙

เร่ือง
การประเมนิผลการปฏิบัตงิาน

ของพนักงานส่วนท้องถิ่นในระบบจ าแนกต าแหน่ง
เป็นประเภทตามลกัษณะงาน



หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. 
ที ่มท ๐๘๐๙.๓/ว ๒4 ลว. 2 มถุินายน ๒๕60

เร่ือง
ซักซ้อมแนวทางปฏิบัติเกีย่วกบัการประเมนิผลการ
ปฏิบัตงิาน และการเล่ือนขั้นเงินเดือนของข้าราชการ     

และพนักงานส่วนท้องถิ่น



หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. 
ที่ มท ๐๘๐๙.9/ว 4  ลว ๑ เมษายน ๒๕๕๙

เร่ือง
การก าหนดสมรรถนะเพ่ือการประเมินผลการปฏิบัตงิาน

ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา
ท้องถิ่นในระบบจ าแนกต าแหน่ง “ระบบวทิยฐานะ”



หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. 
ที่ มท 0809.3/ว 11  ลว 30 กนัยายน ๒๕๕๙

เร่ือง
ซักซ้อมแนวทางการประเมินผลการปฏิบัตงิาน

ของลูกจ้างประจ า



1. การเล่ือนขั้นเงนิเดือน
2. การเล่ือนระดบั และการแต่งตั้ง
3. การจ่ายค่าตอบแทนอ่ืนๆ 
4. การให้เงนิรางวลัประจ าปี    
5. การพฒันาและแก้ไขการปฏิบัตงิาน 
6. การบริหารงานบุคคลเร่ืองอ่ืนๆ

การประเมินน าไปใช้อะไร

เพ่ือเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาปฏิบตัิตนให้เหมาะสมกบัการเป็นข้าราชการและ
ปฏิบตัิราชการมปีระสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล



ใครท า ?

ผู้ประเมนิ ผู้รับการประเมนิ



ท าอะไร ?
ผู้ประเมิน ผู้รับการประเมิน

หาเร่ืองMOU

ระหว่างทาง

ด าเนินการตามหัวข้อประเมิน

รับทราบผล
คกก.กลัน่กรองฯ

- ให้ปรึกษา
- พจิารณาฯ ตามมาตรฐาน/ ความเป็นธรรม

(อ านวยการ)  - เรียงล าดบัคะแนน
- ประกาศ “ดเีด่น”
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กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มท่ี 3 กลุ่มท่ี 4

นายก ปลดั
ผอ.สน./กอง ผอ.ร.ร.

ปลดั

ผอ.สน./กอง ขรก./ผอ.ร.ร./ผดด.

ขรก.ครูในสังกดั ร.ร.

ผูป้ระเมิน

ผูรั้บการประเมิน
ท ากบัใคร ?



ท าที่ไหน

??????

ส านกัปลดั
ส านกั/กอง

วชิาการและ
แผน

ส านกั/กอง
คลงั

ส านกั/กอง
ช่าง

ส านกั/กอง
สาธารณสุข

ส านกั/กอง
สวสัดิการ
สงัคม

ส านกั/กอง
ประปา

ส านกั/กอง
แพทย์



ธ.ค. 58

ม.ค. 59

ต.ค. 58

พ.ย. 58

ก.พ. 59
ม.ีค. 59

รอบการประเมิน คร้ังที่ 1รอบการประเมิน คร้ังที่ 2 เร่ิมรอบการประเมินที่ 1

ระหว่างรอบการประเมิน
ติดตามความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ืองและ
ให้ความส าคัญกบัการพฒันางานและ
พฤติกรรม

เม.ย. 59
พ.ค. 59

มิ.ย. 59

ก.ค. 59

ส.ค. 59

ก.ย. 59

เร่ิมรอบการประเมิน
1. อปท. ประกาศหลกัเกณฑ์และวธีิการประเมิน
2. ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันวางแผน
ปฏิบัติราชการ โดยก าหนดเป้าหมาย ระดับความ
ความส าเร็จของงาน และพฤติกรรมทีค่าดหวงั

ครบรอบการประเมิน
1. ผู้ประเมินประเมินผลการปฏิบัติราชการ
2. แจ้งผลการประเมินให้กบัผู้รับการประเมินทราบ
3. จัดท าบัญชีรายช่ือเรียงล าดับตามผลคะแนน และ  
เสนอต่อคณะกรรมการกลัน่กรองฯ

4. อปท. แต่งตั้งคณะกรรมการกลัน่กรองฯ พจิารณา
ความเห็นเสนอต่อนายก อปท.

ส้ินสุดรอบการประเมินที่ 2

ท าเม่ือไหร่ ?
ส้ินเดือนแรก ส้ินเดือนสุดท้าย

ท าข้อตกลง (MOU) ประเมิน



ท าอย่างไร ?
ส่วนที ่1 ส่วนที่ 2

ผลสมัฤทธิ์ของงาน 

70 %
พฤตกิรรม

การปฏบิตัิราชการ 30 %



ถ่ายทอดเน้ืองานจากบนลงล่าง

หาเร่ืองใหเ้จอ

คุยกนัใหรู้้เร่ือง และ MOU

จบในรอบการประเมิน

ประเมินใหแ้ลว้เสร็จ

ประกาศ

หลกัการ...........หลกั



ภารกิจใหญ่ท่ีไดรั้บมอบหมาย (ค  าสั่ง)

ภารกิจยอ่ยฯ ในภารกิจใหญ่      (จบในรอบการประเมิน)

วิเคราะห์ประเดน็ท่ีจะวดั 3 เชิง

ตั้งค่าเป้าปมายการประเมิน

ตั้งเกณฑค์ะแนน ตามผลการปฏิบติั

กรอกคะแนนผลการประเมิน

หลกัการ “หาเร่ืองให้เจอ”

WS 01

WS 02

WS 03

WS 04

WS 05

WS 06



วธีิการถ่ายทอดตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมาย

1. ถ่ายทอดจากบนลงล่าง

2. สอบถามความคาดหวงัของผู้รับบริการ

3. การไล่เรียงตามผงัการเคล่ือนของงาน

4. การประเมนิความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการ  
ปฏิบัตริาชการ



หลกัการ

1. มุ่งเน้นระบบการบริหารผลงาน   
(Pperformance

management)
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เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของ อปท.    
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร

เป้าหมายของการประเมิน



หลกัการ

2. เป็นการประเมินตนเองและ
ผู้บังคบับัญชา (Self & Boss Assessment)



การประเมินตนเองและผู้บังคบับัญชา 

หมายถึง การประเมินตนเองที่เปิดโอกาส
ให้ทั้ง ผู้ใต้บังคบับัญชา และ ผู้บังคบับัญชา
ร่วมกนัประเมิน มกีารพูดคุย ปรึกษาหารือ 
และตกลงร่วมกนั



หลกัการ
3 .  ก า รป ร ะ เ มิ นผลก า ร ปฏิ บั ติ ง า น 

ประกอบด้วย
(1)  ผลสัมฤทธ์ิของงาน
(2 )  พฤติกรรมการปฏิบัติ ร าชการ 

(สมรรถนะ)



ความหมาย
การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

(Results Based Management – RBM)
เป็นเคร่ืองมือการบริหารทีม่าพร้อมกบัแนวคดิ       

การบริหารภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management)
ซ่ึงมกีารน ามาใช้กบัภาครัฐและภาคเอกชนในหลายประเทศ
ทั้งสหรัฐอเมริกา องักฤษ ออสเตรเลยี นิวซีแลนด์ และ
ประเทศในแถบเอเชีย เช่น ญีปุ่่ น สิงคโปร์และฮ่องกง

ส่วนที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิของงาน



ผลสัมฤทธ์ิของงาน
คือ วิธีการบริหารจัดการที่ มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้

องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย 
เป็นการปรับปรุงผลการด าเนินงานขององค์กรที่ ทุกคนต้องมี

ส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล มีความ
รับผิดชอบต่อประชาชน และยกระดับผลการปฏิบัติงาน ขององค์กร
ให้สามารถ ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้ดยีิง่ขึน้ 

โดยใช้การสร้างตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน ที่เป็นรูปธรรม
วดัผลการปฏิบัติงานเทียบกบัเป้าหมายที่ก าหนด
...............(ปลาตาย)



องค์ประกอบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน แบ่งเป็น ๒ ส่วน

ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
70 %

พฤติกรรม

การปฏิบัตริาชการ 30 %

อยู่ระหว่างทดลองราชการ 50 %

ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
50 %

พฤติกรรม
การปฏิบัติราชการ 50 %



ผลสัมฤทธ์ิของงาน

๑. เชิงปริมาณ : ผลงานที่วดัได้  
๒. เชิงคุณภาพ : ความถูกต้องสมบูรณ์  

และความเรียบร้อยของผลงาน 
หรือความพงึพอใจ (สร้างแบบส ารวจฯ)

๓. เชิงประโยชน์ : ความรวดเร็ว หรือความตรง 
ต่อเวลา หรือความประหยดั หรือความคุ้มค่า

ประเมินผลจาก



หลกัการ
4. ให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

ส่วนท้องถิ่น ปีละ 2 คร้ัง คือ
(1)  คร้ังที ่1 ระหว่างวนัที่ 1 ต.ค. ถึง  31 ม.ีค. 

ของปีถัดไป
(2)  คร้ังที ่2 ระหว่างวนัที่ 1 เม.ย. ถึง 30 ก.ย. 

ของปีเดยีวกนั



หลักการ
๔. ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่การประเมิน    

ครั้งที่ ๒ (วันที่ ๑ เม.ย. - ๓๐ ก.ย. ๕๙)
เป็นต้นไป 



ขั้นตอนการด าเนินการ

ธ.ค. 58

ม.ค. 59

ต.ค. 58

พ.ย. 58

ก.พ. 59

มี.ค. 59

รอบการประเมิน คร้ังที่ 1รอบการประเมิน คร้ังที่ 2
เร่ิมรอบการประเมินที่ 1

ระหว่างรอบการประเมิน
ติดตามความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง
และให้ความส าคัญกบัการพฒันางาน
และพฤติกรรม

เม.ย. 59

พ.ค. 59

มิ.ย. 59

ก.ค. 59

ส.ค. 59

ก.ย. 59

เร่ิมรอบการประเมิน
1. อปท. ประกาศหลกัเกณฑ์และวธีิการประเมิน
2. ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันวางแผน
ปฏิบัติราชการ โดยก าหนดเป้าหมาย ระดับความ
ความส าเร็จของงาน และพฤติกรรมทีค่าดหวงั

เร่ิมรอบการประเมินที่ 2

ครบรอบการประเมิน
1. ผู้ประเมินประเมินผลการปฏิบัติราชการ
2. แจ้งผลการประเมินให้กบัผู้รับการประเมินทราบ
3. จัดท าบัญชีรายช่ือเรียงล าดับตามผลคะแนน และ  
เสนอต่อคณะกรรมการกลัน่กรองฯ

4. อปท. แต่งตั้งคณะกรรมการกลัน่กรองฯ พจิารณา
ความเห็นเสนอต่อนายก อปท.

ส้ินสุดรอบการประเมินที ่2



การประเมนิผลการปฏิบัติงานต้องม ีความชัดเจน และ    
มหีลกัฐาน และให้เป็นไปตามแบบประเมนิผลการปฏิบัติงาน
ตามที ่ก.กลาง ก าหนด 

ในกรณทีี ่อปท. เห็นควรจัดท าแบบประเมนิผลการ
ปฏิบัตงิานเป็นอย่างอ่ืน เพ่ือให้สอดคล้องกบัลกัษณะงาน    
ของอปท. กใ็ห้กระท าได้ โดยความเห็นชอบจาก ก.จังหวดั

แต่ทั้งนี ้ต้องมีสาระไม่น้อยกว่าแบบประเมนิผลการ
ปฏิบัตงิานตามที ่ก.กลาง ก าหนด 



ส่วนที่ 2
พฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ (สมรรถนะ)



สมรรถนะหลกั
หมายถึ ง  สมรรถนะที่ ข้ าราชการหรือ

พนักงานส่วนท้องถิ่ น ทุกประ เภทต าแหน่ง
จ าเป็นต้องมี ตามที่ ก.กลาง ก าหนด  เพ่ือเป็นการ
หล่อหลอม ให้เกิด พฤติกรรม และ ค่านิยม ที่พึง
ประสงค์ร่วมกัน ซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อ อปท. ประชาชน สังคม และประเทศชาติ



สมรรถนะประจ าผู้บริหาร
หมายถึ ง  สมรรถนะที่ ข้ าราชการหรือ

พนักงานส่วนท้องถิ่นในต าแหน่งประเภทบริหาร
ท้องถิ่น และอ านวยการท้องถิ่น ซ่ึงต้องก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชา จ าเป็นต้องมีในฐานะผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพ และ น าผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ



สมรรถนะประจ าสายงาน
หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับ

ประเภท และระดับต าแหน่งของข้าราชการ      
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ในสายงานต่างๆ        
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้สามารถปฏิบัติงาน
ตามภารกิ จห น้ าที่ ไ ด้ อ ย่ า งมี ประ สิท ธิภาพ
และประสิทธิผล และบรรลุเป้าหมายของ อปท.



พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ
(สมรรถนะ)

สมรรถนะประจ าสายงาน
อย่างน้อย ๓ สมรรถนะ

สมรรถนะหลกั
๕ สมรรถนะ

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร
๔ สมรรถนะ

ประเมินผลจาก



สมรรถนะต าแหน่ง
ประเภทบริหารท้องถิ่น และอ านวยการท้องถิ่น

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร
4 สมรรถนะ

สมรรถนะหลกั
5 สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม 

และจริยธรรม
3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน
4. การบริการเป็นเลศิ
5. การท างานเป็นทีม

1. การเป็นผู้น าในการเปลีย่นแปลง
2. ความสามารถในการเป็นผู้น า
3. ความสามารถในการพฒันาคน
4. การคดิเชิงกลยุทธ์



สมรรถนะต าแหน่ง
ประเภทวชิาการ และทั่วไป

สมรรถนะประจ าสายงาน
3 สมรรถนะ

สมรรถนะหลกั
5 สมรรถนะ

1. ..........................................
2. ..........................................
3. ..........................................

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม 

และจริยธรรม
3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน
4. การบริการเป็นเลศิ
5. การท างานเป็นทีม



สมรรถนะประจ าสายงาน  (99)
- การคดิวเิคราะห์ 
- การค้นหาและการบริหารจัดการข้อมูล 
- การแก้ไขปัญหาแบบมืออาชีพ 
- ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 
- การให้ความรู้และการสร้างสัมพนัธ์ 
- การแก้ปัญหาและด าเนินการเชิงรุก 
- การบริหารความเส่ียง 
- การบริหารทรัพยากร 
- การวางแผนและการจัดการ 
- การวเิคราะห์และการบูรณาการ 
- ความละเอยีดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 

- การยดึมั่นในหลักเกณฑ์ 
- การสร้างให้เกดิการมส่ีวนร่วมในทุกภาคส่วน 
- ความคดิสร้างสรรค์ 
- การมุ่งความปลอดภัยและการระวงัภัย 
- การก ากบัติดตามอย่างสม า่เสมอ 
- การส่ังสมความรู้และความเช่ียวชาญในสายอาชีพ 
- การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
- จิตส านึกและรับผดิชอบต่อส่ิงแวดล้อม 
- ความเข้าใจพืน้ทีแ่ละการเมืองท้องถิ่น 
- สร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ของท้องถิ่น 
- ความเข้าใจผู้อ่ืนและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 



ผู้ประเมนิและผู้รับการประเมนิ

ที่ ผู้ประเมนิ ผู้รับการประเมนิ
1 นายก อปท. ปลดั อปท.

2 ปลดั อปท. 1. รอง อปท.
2. ผอ.ส านัก/กอง
3 .  หน.  ส่วนราชการที่
เรียกช่ืออย่างอ่ืนที่มีฐานะ
เทยีบเท่าส านัก/กอง



ผู้ประเมนิและผู้รับการประเมนิ

ที่ ผู้ประเมนิ ผู้รับการประเมนิ
3 ผอ.ส านัก/กอง 1. ข้าราชการ/พนักงาน

ส่วนท้องถิ่น ทีอ่ยู่ในบังคบั
บัญชา
2. ผอ. สถานศึกษา
3. ครูผู้ดูแลเดก็

4 ผอ.สถานศึกษา ข้าราชการครูในสังกดั
โรงเรียน



กรณี ผู้ให้ความเห็นและข้อมูล ผู้ประเมิน

1. ช่วยราชการ/
ปฏิบัติราชการ       
ในหน่วยงานอ่ืน

นายก อปท./หน.ส่วนราชการ 
ที่ ไ ป ช่ ว ย ร า ช ก า ร / ปฏิ บั ติ
ราชการหน่วยงาน น้ัน

ต้นสังกดั

กรณี ผู้ประเมนิ
2. โอน (ย้าย)

หลงัวนัที่ 1 มี.ค.     
หรือ 1 ก.ย.

- ผู้มีอ านานหน้าทีป่ระเมิน เดมิ ก่อนการโอน/ย้าย
- จดัส่งผลการประเมินให้สังกดัใหม่ เพ่ือ
ประกอบการพจิารณา



องค์ประกอบ
คณะกรรมการกลัน่กรองการประเมนิผลการปฏิบัติงาน

1. ปลดั อปท. เป็นประธาน
2. หัวหน้าส่วนราชการไม่น้อยกว่า 2 คน เป็นกรรมการ
3. พนักงานส่วนท้องถิ่นงานการเจ้าหน้าที่ เป็นเลขานุการ

ทั้งนี้ อปท. อาจก าหนดใหม้ี คณะกรรมการช่วยพิจารณากลั่นกรองเพ่ือให้เกิดความ    
เป็นธรรมในระดับกอง หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นใน อปท. ด้วยก็ได้



หน้าที่ของคณะกรรมการกลัน่กรองการประเมินผลฯ

๑. ให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประเมนิ และนายก อปท.

๒. พจิารณาเสนอความเห็นเกีย่วกบัมาตรฐาน
และความเป็นธรรมของการประเมนิผล



ระดบัคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงาน

แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ

1. ดเีด่น ตั้งแต่ 90% ขึน้ไป
2. ดมีาก ตั้งแต่ 80% แต่ไม่ถึง 90%
3. ด ี ตั้งแต่ 70% แต่ไม่ถึง 80%
4. พอใช้ ตั้งแต่ 60% แต่ไม่ถึง 70%
5. ต้องปรับปรุง ต ่ากว่า 60% 



ประกาศรายช่ือ

นายก อปท. หรือผู้ได้รับมอบหมาย ประกาศ

รายช่ือผู้มีผลการปฏิบัติงานอยู่ใน ระดับดีเด่น 
ในที่เปิดเผย

เพ่ือยกย่อง ชมเชย สร้างแรงจูงใจให้พฒันา
ผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมินต่อไปให้ดี
ยิง่ขึน้



ให้ อปท. จัดให้มีระบบการจัดเก็บผลการประเมินและหลักฐานแสดง
ความส าเร็จของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผู้รับ
การประเมินเพ่ือใช้ประกอบการพจิารณาการบริหารงานบุคคลในเร่ืองต่างๆ

1. ให้ผู้บังคบับัญชาเกบ็ส าเนาไว้ทีส่ านักกอง อย่างน้อย 2 รอบการประเมิน 
2. ให้หน่วยงานทีรั่บผดิชอบงานการเจ้าหน้าทีข่อง อปท. 
จัดเกบ็ต้นฉบับไว้ในแฟ้มประวตัิข้าราชการ 
หรือจัดเกบ็ในรูปแบบอ่ืนตามความเหมาะสมกไ็ด้

หลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานนีใ้ห้ใช้กบัการประเมินผล   การ
ปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกประเภทต าแหน่งและระดับต าแหน่ง

การจัดเก็บผลการประเมิน



วธีิการถ่ายทอดตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมาย

1. ถ่ายทอดจากบนลงล่าง

2. สอบถามความคาดหวงัของผู้รับบริการ

3. การไล่เรียงตามผงัการเคล่ือนของงาน

4. การประเมนิความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการ  
ปฏิบัตริาชการ



แบบฟอร์มการประเมนิผลการปฏิบัตงิาน
ของพนักงานส่วนท้องถิ่น

ประกอบด้วย 11 ข้อ
1. รอบการประเมนิ
2. ขอมูลประวตัส่ิวนตัว
3. ส่วนที ่๑ ผลสัมฤทธ์ิของงาน
4. ส่วนที่ ๒ พฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ



5. สรุปผลการประเมนิ
6. ส่วนที ่3 แผนพฒันาการปฏิบัตริาชการรายบุคคล
7. ส่วนที ่4 ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ (เร่ิมรอบ)
8. ส่วนที ่5 การรับทราบผลการประเมนิ (ครบรอบ)
9. ส่วนที่ 6 ความเห็นของผู้บังคบับัญชา (ถ้าม)ี
10. ส่วนที ่7 ความเห็นของคณะกรรมการกลัน่กรองฯ
11. ความเห็นของนายก อปท. 



รอบการประเมิน    ❑ ครั้งที่ ๑  ๑  ตุลาคม  ....   ถึง  ๓๑  มีนาคม  ....
❑ ครั้งที่ ๒  ๑  เมษายน  ....  ถึง  ๓๐  กันยายน  ....

ข้อมูลประวัติส่วนตัว

ผู้รับการประเมิน

ชื่อ - นามสกุล ต าแหน่ง (ชื่อต าแหน่งในสายงาน) ระดับ

ประเภทต าแหน่ง ต าแหน่งเลขที่ สังกัด

ผู้ประเมิน

ชื่อ - นามสกุล ต าแหน่ง (ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน

แบบประเมนิผลการปฏิบัตงิานของพนักงานส่วนท้องถิน่
ด่วนที่สุด มท 0809.3/ว 692 ลว 31 มี.ค. 59



ส่วนที ่๑ ผลสัมฤทธ์ิของงาน (ร้อยละ 70)

โครงการ/งาน/ รวมคะแนน ผลสัมฤทธ์ิ เหตุผลท่ีท า

กิจกรรม เชิง เชิง เชิง ผลการปฏิบัติงาน ของงาน ให้งานส าเร็จ
ปริมาณ คุณภาพ ประโยชน์ (๑๑) (๑๒) /ไม่ส าเร็จ

(๑) (๒) (๔) (๕) (๖) = (๘) +(๙)+(๑๐) = (๒) x (๑๑)

๑๐

น  าหนักรวม ๗๐

เชิงปริมาณ (๘) เชิงคุณภาพ (๙) เชิงประโยชน์ (๑๐)

ผลการปฏิบัติงาน (๗)

คะแนนท่ีได้

42.
5

3 0.
5

1 1.
5

น  าหนัก

2 2.
5

3 3.
5

3 0.
5

1 1.
5

20.
5

1 1.
5

2 2.
5

เป้าหมาย (๓)

1 50

2 20

√ √ √

√ √ √

70

(2.5+2.5+3)

8

(2.5+2.5+3)

8

(50 X 8 / 10)

40

(20 X 8 / 10)

16

56



คะแนนผลส าเร็จของงานเม่ือเทยีบกบัเป้าหมาย
ของเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ

ผลส าเร็จของงาน คะแนน

ไม่ถึง 60% ของเป้าหมาย 0.5
ตั้งแต่ 60% แต่ไม่ถึง 70% ของเป้าหมาย 1
ตั้งแต่ 70% แต่ไม่ถึง 80% ของเป้าหมาย 1.5
ตั้งแต่ 80% แต่ไม่ถึง 90% ของเป้าหมาย 2
ตั้งแต่ 90% แต่ไม่ถึง 100% ของเป้าหมาย 2.5
เกนิกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 3



คะแนนผลส าเร็จของงานเม่ือเทยีบกบัเป้าหมาย
ของเชิงประโยชน์

ผลส าเร็จของงาน คะแนน

ไม่ถึง 70% ของเป้าหมาย 0.5
ตั้งแต่ 70% แต่ไม่ถึง 75% ของเป้าหมาย 1
ตั้งแต่ 75% แต่ไม่ถึง 80% ของเป้าหมาย 1.5
ตั้งแต่ 80% แต่ไม่ถึง 85% ของเป้าหมาย 2
ตั้งแต่ 85% แต่ไม่ถึง 90% ของเป้าหมาย 2.5
ตั้งแต่ 90% แต่ไม่ถึง 95% ของเป้าหมาย 3
ตั้งแต่ 95% ถึง 100% ของเป้าหมาย 3.5
เกนิกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 4



ส่วนที ่2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หรือสมรรถนะ (ร้อยละ 30) 
ส าหรับต าแหน่งประเภทอ านวยการท้องถิ่น และประเภทบริหารท้องถิ่น

ตัวช้ีวดัสมรรถนะ

(๑)

น า้หนัก

(๒)

ระดับที่
คาดหวงั/
ต้องการ
(๓)

ระดับที่
ประเมนิได้

(๔)

คะแนนทีไ่ด้

(๕)

ผลการประเมนิ
(๖)

= (๒) x (๕)
5

ระบุเหตุการณ์/
พฤติกรรมที่

ผู้รับการประเมนิ
แสดงออก

สมรรถนะหลกั
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4 2 3 5 (4 x 5 / 5) = 4
2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม

4 2 3 5 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 4 2 3 5 4
4. การบริการเป็นเลศิ 3 2 3 5 (3 x 5 / 5) = 3
5. การท างานเป็นทมี 3 2 3 5 3
สมรรถนะประจ าผู้บริหาร
1. การเป็นผู้น าในการเปลีย่นแปลง 3 2 3 5 3
2. ความสามารถในการเป็นผู้น า 3 2 3 5 3
3. ความสามารถในการพฒันาคน 3 2 3 5 3
๔. การคดิเชิงกลยุทธ์ 3 2 3 5 3

น า้หนักรวม                                                                             30 คะแนนรวม 30

ดูตวัอย่างมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง



ส่วนที ่2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หรือสมรรถนะ (ร้อยละ 30) 
ส าหรับต าแหน่งประเภททั่วไป และประเภทวิชาการ

ตัวช้ีวดัสมรรถนะ

(๑)

น า้หนัก

(๒)

ระดับที่
คาดหวงั/
ต้องการ
(๓)

ระดับที่
ประเมนิได้

(๔)

คะแนนทีไ่ด้

(๕)

ผลการประเมนิ
(๖)

= (๒) x (๕)
5

ระบุเหตุการณ์/
พฤติกรรมที่

ผู้รับการประเมนิ
แสดงออก

สมรรถนะหลกั
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4 2 3 5 (4 x 5 / 5) = 4
2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม

4 1 3 5 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 4 1 3 5 4
4. การบริการเป็นเลศิ 4 1 3 5 4
5. การท างานเป็นทมี 4 1 3 5 4
สมรรถนะประจ าสายงาน 1
1. ......................................................... 4 1 3 5 4
2. ......................................................... 3 1 3 5 (3 x 5 / 5) = 3
3. ........................................................ 3 1 3 5 3

น า้หนักรวม                                                                             30 คะแนนรวม 30

ดูตวัอย่างมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง



ตัวอย่างเปรียบเทียบ  (ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ)
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าผู้บริหาร ต าแหน่งนักบริหารงานท้องถิ่น

สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ต้น กลาง สูง

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2 3 4

2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 2 3 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 2 3 4

4. การบริการเป็นเลศิ 2 3 4

5. การท างานเป็นทมี 2 3 4

สมรรถนะประ 4 สมรรถนะ ต้น กลาง สูง

1. ความเป็นผู้น าในการเปลีย่นแปลง 2 2 4

2. ความสามารถในการเป็นผู้น า 2 2 4

3. ความสามารถในการพฒันาคน 2 2 4

4. การคดิเชิงกลยุทธ์ 2 2 4



ตัวอย่างเปรียบเทียบ (ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ)
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าสายงาน ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล

สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2 3 4 4

2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 1 2 3 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 1 2 3 4

4. การบริการเป็นเลศิ 1 2 3 4

5. การท างานเป็นทมี 1 2 3 4

สมรรถนะประจ าสายงานอย่างน้อย 3 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. การแก้ไขปัญหาและด าเนิการเชิงรุก 1 2 3 3

2. การคดิวเิคราะห์ 1 2 3 4

3. การส่ังสมความรู้และความเช่ียวชาญสายอาชีพ 1 2 3 4

4. ความละเอยีดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 1 2 3 4



ตัวอย่างเปรียบเทียบ (ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ)
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าสายงาน ต าแหน่ง................................

สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2 3 4 4

2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 1 2 3 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 1 2 3 4

4. การบริการเป็นเลศิ 1 2 3 4

5. การท างานเป็นทมี 1 2 3 4

สมรรถนะประจ าสายงานอย่างน้อย 3 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. 1 2 3 3

2. 1 2 3 4

3. 1 2 3 4

4. 1 2 3 4



ตัวอย่างเปรียบเทียบ (ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ)
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าสายงาน ต าแหน่ง................................

สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2 3 4 4

2. การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 1 2 3 4

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 1 2 3 4

4. การบริการเป็นเลศิ 1 2 3 4

5. การท างานเป็นทมี 1 2 3 4

สมรรถนะประจ าสายงานอย่างน้อย 3 สมรรถนะ ปก. ชก. ชก.พ. ชช.

1. 1 2 3 3

2. 1 2 3 4

3. 1 2 3 4

4. 1 2 3 4



ระดบัสมรรถนะ

ระดับที่ ๐ หมายถึง ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้
อย่างชัดเจน 

ระดบัที่ ๑ หมายถงึ แสดงความพากเพยีรพยายาม 
และตั้งใจท างานให้ดี

ระดบัที่ ๒ หมายถงึ แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และ
สามารถท างานได้ผลงานตามเป้าหมาย ที่วางไว้
หรือตามมาตรฐานขององค์กร

ตัวอย่าง



ระดบัสมรรถนะ
ระดบัที่ ๓ หมายถงึ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ

ปรับปรุงวธีิการท างาน
เพ่ือพฒันาผลงานให้โดดเด่นเกนิกว่าเป้าหมาย
มาตรฐานทีอ่งค์กรก าหนด

ระดับที่ ๔ หมายถงึ แสดงสมรรถนะระดบัที่ ๓ และ
อุตสาหะมานะบากบั่นเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายที่ท้าทาย หรือ
ได้ผลงานที่โดดเด่นฯ

ตัวอย่าง



ระดบัสมรรถนะ

ระดับที่ ๕ หมายถึง แสดงสมรรถนะระดบัที่ ๔ และ
วเิคราะห์ผลได้ผลเสีย และ
สามารถตัดสินใจได้แม้จะมีความเส่ียง 
เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย

ตัวอย่าง



นิยาม  ระดบัสมรรถนะ หลกั
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 แสดงความพากเพียรพยายาม และตั้งใจท างานใหดี้
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และสามารถท างานไดผ้ลงานตามเป้าหมายท่ีวางไว ้หรือตามมาตรฐานขององคก์ร
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และปรับปรุงวธีิการท างานเพื่อพฒันาผลงานใหโ้ดดเด่นเกินกวา่เป้าหมายมาตรฐานท่ีองคก์รก าหนด
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และอุตสาหะมานะบากบัน่เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีทา้ทาย หรือไดผ้ลงานท่ีโดดเด่น และแตกต่างอยา่งท่ีไม่เคยมีใครท ามาก่อน
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และวเิคราะห์ผลไดผ้ลเสีย และสามารถตดัสินใจไดแ้มจ้ะมีความเส่ียงเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมาย

การยดึมัน่ในความถูกตอ้งและจริยธรรม
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย จริยธรรม และระเบียบวนิยั
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และมีสัจจะเช่ือถือได้
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และยดึมัน่แน่วแน่ในจรรยาบรรณ หลกัคุณธรรม ยติุธรรม และปฏิบติัตนกบัผูอ่ื้นอยา่งเท่าเทียมกนั
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และธ ารงความถูกตอ้งเพื่อองคก์ร
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และอุทิศตนเพื่อองคก์ร และประเทศชาติ

ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 เขา้ใจเทคโนโลย ีระบบ กระบวนการท างานและมาตรฐานในงานของตน
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และความสัมพนัธ์เช่ือมโยงของระบบและกระบวนการท างานของตนกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีติดต่ออยา่งชดัเจน
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และสามารถมองภาพรวมแลว้ปรับเปล่ียนหรือปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพข้ึน
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3และเขา้ใจกระแสภายนอกกบัผลกระทบโดยรวมต่อเทคโนโลย ีระบบหรือกระบวนการท างานของหน่วยงาน
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และเขา้ใจความตอ้งการท่ีแทจ้ริงขององคก์ร



นิยาม  ระดบัสมรรถนะ หลกั
การบริการเป็นเลิศ 

0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 แสดงความเตม็ใจในการใหบ้ริการ มีอธัยาศยัไมตรีอนัดี และใหบ้ริการท่ีผูรั้บบริการตอ้งการได้
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และเตม็ใจช่วยเหลือ และแกปั้ญหาใหก้บัผูบ้ริการได้
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และใหบ้ริการท่ีเกินความคาดหวงัในระดบัทัว่ไปของผูรั้บบริการ
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และสามารถเขา้ใจและใหบ้ริการท่ีตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูรั้บบริการได้
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และมองการณ์ไกล และสามารถใหบ้ริการท่ีเป็นประโยชน์อยา่งแทจ้ริงและย ัง่ยนืใหก้บัผูรั้บบริการ

การท างานเป็นทีม 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 รู้บทบาทหนา้ท่ีของตน และหนา้ท่ีของตนในทีมใหส้ าเร็จ
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และมีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน และใหค้วามร่วมมือในการท างานกบัเพื่อนร่วมงาน
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และรับฟังความคิดเห็น และประสานความร่วมมือของสมาชิกในทีม
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และรักษามิตรภาพท่ีดี ใหก้ารสนบัสนุน และช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม เพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และส่งเสริมความสามคัคีในหมู่คณะเพื่อมุ่งใหภ้ารกิจประสบผลส าเร็จ



นิยาม  ระดบัสมรรถนะ ประจ าผูบ้รหิาร

การเป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลง 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 เห็นความจ าเป็น ความส าคญัและประโยชน์ของการปรับเปล่ียนหรือการเปล่ียนแปลง
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และช่วยเหลือ สนบัสนุนใหผู้อ่ื้นเขา้ใจ และยอมรับการปรับเปล่ียนหรือการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และการกระตุน้ และสร้างแรงจูงใจใหผู้อ่ื้นกลา้เปล่ียนแปลงเพื่อท าส่ิงใหม่ๆ ใหแ้ก่หน่วยงาน หรือองคก์ร
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และเตรียมแผนการปรับเปล่ียนอยา่งเป็นระบบ
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงขององคก์ร และผลกัดนัใหเ้กิดการปรับเปล่ียนอยา่งแทจ้ริง และมีประสิทธิภาพสูงสุด

ความสามารถในการเป็นผูน้ า 

0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 บริหารการประชุมไดดี้และคอยแจง้ข่าวสารความเป็นไปแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งอยูเ่สมอ
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และเป็นผูน้ าในการท างานของกลุ่มและสร้างเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบติังานของกลุ่ม
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และเป็นท่ีปรึกษาและใหก้ารดูแลช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือสมาชิกในกลุ่ม
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และประพฤติตนสมกบัเป็นผูน้ า และเป็นแบบอยา่งท่ีดี (Role Model) แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือสมาชิกในกลุ่ม
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และส่ือสารวสิัยทศัน์ท่ีมีพลงัเพื่อน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จในระยะยาว



นิยาม  ระดบัสมรรถนะ ประจ าผูบ้รหิาร

ความสามารถในการพฒันาคน 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 เช่ือมัน่วา่ผูอ่ื้นสามารถพฒันาความรู้ ความสามารถได ้หรือเปิดโอกาสใหผู้อ่ื้นไดรั้บการพฒันา
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และสอนงาน และใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัวธีิปฏิบติังาน
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และใหเ้หตุผลประกอบการสอนและค าแนะน า และใหค้วามสนบัสนุนในดา้นต่างๆ เพื่อใหป้ฏิบติังานไดง่้ายข้ึน
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และใหค้  าติชมเร่ืองผลงานอยา่งตรงไปตรงมาและสร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาท่ีต่อเน่ือง
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และการพฒันาศกัยภาพบุคลากรในระยะยาวเพื่อเพิ่มผลงานท่ีมีประสิทธิภาพต่อองคก์ร

การคิดเชิงกลยทุธ์ 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 เขา้ใจและปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ของงานของตน
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และประยกุตค์วามเขา้ใจและเช่ือมโยงส่ิงท่ีตนปฏิบติัอยูใ่นงานเขา้กบัเป้าหมายใหญ่ของหน่วยงานท่ีตนรับผดิชอบหรือขององคก์ร
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2และประยกุตป์ระสบการณ์ ทฤษฎี หรือแนวคิดซบัซอ้นมาปรับหรือก าหนดกลยทุธ์ในหน่วยงานท่ีตนรับผดิชอบหรือองคก์ร
4 เขา้ใจถึงผลกระทบต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อหน่วยงาน หรือองคก์ร และเตรียมการรองรับ
5 ก าหนดกลยทุธ์ระยะยาวใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ขององคก์รและสภาพแวดลอ้มภายนอก



นิยาม  ระดบัสมรรถนะประจ าสายงาน 22 ขอ้
การคิดวเิคราะห์ 

0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 แตกและแยกแยะปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลกัการ ทฤษฎี ฯลฯ ออกเป็นประเด็นยอ่ยๆ
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และจดัล าดบัความส าคญัของประเด็น ปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลกัการ ทฤษฎี ฯลฯ ได้
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และเขา้ใจเช่ือมโยงความสัมพนัธ์เบ้ืองตน้ของปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลกัการ ทฤษฎี ฯลฯ ได ้
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และเขา้ใจเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ท่ีซบัซอ้นของปัญหา แนวคิด ประเด็น สถานการณ์ หลกัการ ทฤษฎี ฯลฯ ได ้
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และใชเ้ทคนิคและความรู้เฉพาะดา้นในการคิดวเิคราะห์

การคน้หาและการบริหารจดัการขอ้มูล 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 หาขอ้มูลในระดบัตน้และแสดงผลขอ้มูลได้
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และใชว้ธีิการสืบเสาะหาขอ้มูลเพื่อจบัประเด็นหรือแก่นความของขอ้มูลหรือปัญหาได้
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2 และหาขอ้มูลในเบ้ืองลึก (Insights)
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และสืบคน้ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบใหเ้ช่ือมต่อขอ้มูลท่ีขาดหายไปหรือคาดการณ์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และวางระบบการสืบคน้ เพื่อหาขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง

การแกไ้ขปัญหาแบบมืออาชีพ 
0 ไม่แสดงสมรรถนะดา้นน้ีอยา่งชดัเจน
1 ติดตามหาความรู้และแนวคิดใหม่ๆ ในสายวชิาชีพ เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์และแกปั้ญหาระยะสั้นท่ีเกิดข้ึน
2 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 1 และวเิคราะห์และตดัสินใจอยา่งมีขอ้มูลและเหตุผลในการจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึน
3 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 2และวเิคราะห์ปัญหาท่ีผา่นมา และวางแผนล่วงหนา้อยา่งเป็นระบบ เพื่อป้องกนัหรือหลีกเล่ียงปัญหา
4 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 3 และผสมผสานแนวคิดในเชิงสหวทิยาการเพื่อหลีกเล่ียง ป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
5 แสดงสมรรถนะระดบัท่ี 4 และปรับเปล่ียนหรือสร้างความเช่ียวชาญในสายอาชีพ/สหวทิยาการ เพื่อแกไ้ขปัญหาอยา่งย ัง่ยนื



นิยาม  

ระดบัสมรรถนะประจ าสายงาน 22 ขอ้

ฯลฯ



คะแนนสมรรถนะหลกัตามตารางเปรียบเทียบค่าคะแนน

ระดับที่ต้องการ/
คาดหวัง           ระดับที่

ประเมินได้

ระดับ
ที่ประเมินได้

0

ระดับ
ที่ประเมินได้

1

ระดับ
ที่ประเมินได้

2

ระดับ
ที่ประเมินได้

3

ระดับ
ที่ประเมินได้

4

ระดับ
ที่ประเมินได้

5

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 1 0 4 5 5 5 5

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 2 0 3 4 5 5 5

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 3 0 2 3 4 5 5

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 4 0 1 2 3 4 5

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 5 0 0 1 2 3 4



สรุปผลการประเมนิ

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน
(ร้อยละ)

ผลการประเมิน
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

1. ผลสัมฤทธิ์ของงาน 70

2. พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 30

คะแนนรวม 100

ระดบัผลคะแนน
 ดเีด่น ตั้งแต่ 90% ขึน้ไป
 ดมีาก ตั้งแต่ 80% แต่ไม่ถงึ 90%
 ด ี ตั้งแต่ 70% แต่ไม่ถงึ 80%
 พอใช้ ตั้งแต่ 60% แต่ไม่ถงึ 70%
 ต้องปรับปรุง ต า่กว่า 60% 



ประกาศรายช่ือ

นายก อปท. หรือผู ้ได ้ร ับมอบหมาย ประกาศ

รายช่ือผูม้ีผลการปฏิบตัิงานอยู่ใน ระดบัดีเด่น ในที่

เปิดเผย

เพื่อยกย่อง ชมเชย สรา้งแรงจูงใจใหพ้ฒันาผล

การปฏบิตังิานในรอบการประเมินต่อไปใหด้ียิ่งข้ึน



ส่วนที่ 3 แผนพฒันาการปฏิบัตริาชการรายบุคคล

ผลสัมฤทธิ์ของงาน/
สมรรถนะท่ีเลือกพัฒนา

(๑)

วิธีการพัฒนา

(๒)

ช่วงเวลา
ท่ีต้องการพัฒนา

(๓)

วิธีการวัดผล
ในการพัฒนา

(๔)



ส่วนที่ 4 ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ

ช่ือ-นามสกลุ (ผู้ท าข้อตกลง).................................................................ต าแหน่ง....................................................
ได้เลือกตวัช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิของงาน และพฤตกิรรมการปฏิบัตริาชการ (สมรรถนะ) เพ่ือขอรับการประเมิน โดยร่วมกบั    ผู้
ประเมินก าหนดตวัช้ีวดั น า้หนัก และเป้าหมายตวัช้ีวดั รวมทั้ง ก าหนดน า้หนักสมรรถนะหลกั สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
และสมรรถนะประจ าสายงานในแต่ละสมรรถนะ พร้อมได้ลงช่ือรับทราบข้อตกลงการปฏิบัตริาชการร่วมกนัตั้งแต่เร่ิม
ระยะการประเมินแล้ว

ลงช่ือ.....................................................(ผู้รับการประเมิน)    ลงช่ือ....................................................(ผู้ประเมิน)
(                                       ) ( ) 

ต าแหน่ง................................................                  ต าแหน่ง.................................................... 
วนัที่....................................................... วนัที่..........................................................



ส่วนที ่5 การรับทราบผลการประเมนิ

❑ ได้รับทราบผลการประเมิน และ
แผนพัฒนาปฏิบัติราชการรายบุคคล  
แล้ว

❑ ได้แจ้งผลการประเมิน และผู้รับการ
ประเมินได้ลงนามรับทราบแล้ว

❑ ได้แจ้งผลการประเมิน เมื่อวันที่...........
แต่ผู้รับการประเมินไม่ยินยอมลงนาม
รับทราบ

โดยมี............................................เป็นพยาน

ลงชื่อ................................(ผู้รับการประเมิน) ลงชื่อ...........................................(ผู้ประเมิน) ลงชื่อ...........................................(พยาน)

(................................)
ต าแหน่ง...............................
วันที่......................................

(...........................................)
ต าแหน่ง.........................................
วันที่...............................................

(...........................................)
ต าแหน่ง.........................................
วันที่...............................................



ส่วนที่ ๖ ความเห็นของผู้บังคบับัญชาเหนือขึน้ไป (ถ้ามี) ส่วนที่ ๗ ความเห็นของคณะกรรมการกลัน่กรองการประเมิน

 เห็นด้วยกบัผลการประเมินข้างต้น  เห็นด้วยกบัผลการประเมินข้างต้น

 มีความเห็นต่าง ดงันี ้
................................................................................................
................................................................................................
(ลงช่ือ).....................................................................

(...................................................................)
ต าแหน่ง...................................................................

วนัที่.....................................................

 มีความเห็นต่าง ดงันี ้
................................................................................................
คะแนนที่ควรได้รับร้อยละ........................

(ลงช่ือ).....................................................................
(...................................................................)

ต าแหน่ง  ประธานคณะกรรมการกลัน่กรองฯ
วนัที่.....................................................



ส่วนที่ ๘ ความเห็นของนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

 เห็นด้วยตามมตคิณะกรรมการกลัน่กรองการประเมิน

 มีความเห็นต่าง ดงันี ้
................................................................................................
................................................................................................

คะแนนที่ควรได้รับร้อยละ..........................

(ลงช่ือ).....................................................................
(...................................................................)

ต าแหน่ง  นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
วนัที่.....................................................



“การประเมินผลการปฏบิตัิงาน
ของครู”

ในระบบจ าแนกต าแหน่งเป็นประเภท

ตามลกัษณะงาน

ว.4 



พฤตกิรรมการปฏบิตัริาชการ

(สมรรถนะ) ครู

ต าแหน่งในสายงานนิเทศศึกษา

และสายงานบรหิารสถานศึกษา

(ศึกษานิเทศก/์รอง ผอ.

สถานศึกษา/ผอ.สถานศึกษา)

4 สมรรถนะ

สมรรถนะหลกั

๕ สมรรถนะ

ต าแหน่งในสายการสอน

(ผดด./หน.ศูนยฯ์/ครู.ผช./ครู)

3 สมรรถนะ

สมรรถนะตามสายงาน

ว.4 



สมรรถนะตามสายงาน

ต าแหน่ง ผดด./ หน.ศูนยฯ์/ ครู.ผช./ ครู

สมรรถนะหลกั

5 สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ์

2. การยดึมัน่ในความถกูตอ้งชอบธรรม และ

จรยิธรรม

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน

4. การบรกิารเป็นเลศิ

5. การท างานเป็นทีม

1. การออกแบบการเรียนรู ้

2. การพฒันาผูเ้รยีน

3. การบรหิารจดัการชัน้เรยีน

ต าแหน่งในสายการสอน

3 สมรรถนะ

ว.4 



สมรรถนะตามสายงาน

(ศึกษานิเทศก/์ รอง ผอ.สถานศึกษา/ ผอ.สถานศึกษา)

สมรรถนะหลกั

5 สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ์

2. การยดึมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรม และ

จรยิธรรม

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน

4. การบรกิารเป็นเลศิ

5. การท างานเป็นทีม

1. การวิเคราะหแ์ละสงัเคราะห์

2. การสือ่สารและการจูงใจ

3. การพฒันาศกัยภาพบคุลากร

4. การมีวิสยัทศัน์

ต าแหน่งในสายงานนิเทศศึกษา และ

สายงานบรหิารสถานศึกษา

4 สมรรถนะ

ว.4 



สมรรถนะตามสายงาน

ต าแหน่ง ผดด./ หน.ศูนยฯ์/ ครู.ผช./ ครู

สมรรถนะหลกั

5 สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ์

2. การยดึมัน่ในความถกูตอ้งชอบธรรม และ

จรยิธรรม

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน

4. การบรกิารเป็นเลศิ

5. การท างานเป็นทีม

1. การออกแบบการเรียนรู ้

2. การพฒันาผูเ้รยีน

3. การบรหิารจดัการชัน้เรยีน

ต าแหน่งในสายการสอน

3 สมรรถนะ

ว.4 



สมรรถนะตามสายงาน

(ศึกษานิเทศก/์ รอง ผอ.สถานศึกษา/ ผอ.สถานศึกษา)

สมรรถนะหลกั

5 สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ์

2. การยดึมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรม และ

จรยิธรรม

3. ความเขา้ใจในองคก์รและระบบงาน

4. การบรกิารเป็นเลศิ

5. การท างานเป็นทีม

1. การวิเคราะหแ์ละสงัเคราะห์

2. การสือ่สารและการจูงใจ

3. การพฒันาศกัยภาพบคุลากร

4. การมีวิสยัทศัน์

ต าแหน่งในสายงานนิเทศศึกษา และ

สายงานบรหิารสถานศึกษา

3 สมรรถนะ

ว.4 



โครงการ/งาน/กจิกรรม
โครงการ/งาน/
กจิกรรม
(1)

น า้หนัก 
(2)

ค่าเป้าหมาย (3)

เชิงปริมาณ (4) เชิงคุณภาพ (5) เชิงประโยชน์ (6)

ความส าเร็จในการ
จดัเกบ็ภาษีประจ าปี 
พ.ศ. 2560 

20 จ านวนเงินท่ี
จดัเกบ็ภาษีได้
เพิ่มข้ึนร้อย 5 ของ
ปีท่ีผา่นมา

จดัเกบ็ไดค้รอบคลุม
และครบถว้นตามท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนการ
จดัเกบ็ 90 % ตาม
ระเบียบและหนงัสือสัง่
การ หรือ ความผดิพลาด
2% (ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย/แผนการ
จดัเกบ็)

น าเงินภาษีท่ีไดจ้ากการ
จดัเกบ็มาพฒันา อปท.
โดยจดัเกบ็ตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด
(30 มี.ค.60)

ตัวอย่าง



ระดบั
คะแนน

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงประโยชน์

เกณฑ์
การ

พจิารณา

จ านวนเงินท่ีจดัเกบ็ได้ ผดิพลาด 2 % ในการจดัเกบ็
(ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย/แผนการ
จดัเกบ็)

ระยะเวลาในการจดัเกบ็ใหแ้ลว้
เสร็จตามก าหนดเวลา

0.5 จดัเกบ็ไดเ้พ่ิมข้ึน 1% เกิดความผิดพลาด 6 % ของป้าหมาย จดัเกบ็แลว้เสร็จ 30 เม.ย.60

1 จดัเกบ็ไดเ้พิ่มข้ึน 2% เกิดความผิดพลาด 5 % ของป้าหมาย จดัเกบ็แลว้เสร็จ 25 เม.ย.60

1.5 จดัเกบ็ไดเ้พิ่มข้ึน 3% เกิดความผิดพลาด 4 % ของป้าหมาย จดัเกบ็แลว้เสร็จ 20 เม.ย.60

2 จดัเกบ็ไดเ้พิ่มข้ึน 4% เกิดความผิดพลาด 3 % ของป้าหมาย จดัเกบ็แลว้เสร็จ 15 เม.ย.60

2.5 จดัเกบ็ไดเ้พิ่มข้ึน 5% เกิดความผิดพลาด 2 % ของป้าหมาย จดัเกบ็แลว้เสร็จ 10 เม.ย.60

3 จดัเกบ็เพิ่มข้ึนมากกวา่เป้าหมาย ต ่ากวา่เป้าหมายท่ีก าหนด จดัเกบ็แลว้เสร็จ 5 เม.ย.60

3.5 - - จดัเกบ็แลว้เสร็จ 30 มี.ค.60

4 - - จดัเกบ็แลว้เสร็จ 25 ก.พ.60

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
จ านวนเงินในการจดัเกบ็ภาษีประจ าปี พ.ศ. 2560

ตัวอย่าง



โครงการ/งาน/กจิกรรมตัวอย่าง

โครงการ/งาน/
กจิกรรม
(1)

น า้หนัก 
(2)

ค่าเป้าหมาย (3)

เชิงปริมาณ (4) เชิงคุณภาพ (5) เชิงประโยชน์ (6)



ระดบั
คะแนน

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงประโยชน์

เกณฑ์
การ

พจิารณา

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5 - -

4 - -

ตัวช้ีวดัความส าเร็จตัวอย่าง



WORK SHOP
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